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Giindomin miidyyan edilmasi nazariyyasi kontekstinds votondas
jurnalistikasi: Ragomsal istirakin ictimai sfera tizorindd tasiri

Xiilasa

Internetin genis viisot almas1 vo Web 2.0 texnologiyalarinin inkisafi fordlorin aktiv informasiya
istehsalgilarina ¢evrilmasine sobob olmusdur. Bu doyisiklik naticosindo meydana golon votondas
jurnalistikas1 ictimai sferada coxsosliliyin artmasia vo alternativ perspektivlorin formalagsmasina
mithiim tohfo vermisdir. Rogomsal platformalarin yaratdigir imkanlar fordi togobbiislorin giiclon-
masing sorait yaratmis, beloliklo oanonovi media organlarinin informasiya axini tizorindoaki inhisarini
zaiflatmis vo ictimai debatlarin movzu miixtalifliyini genislondirmisdir. Habermasin “ictimai sfera”
anlayis1 ¢orgivosindo votondas jurnalistikasi fordlorin ictimai royin formalagmasinda istirak
imkanlarin1 artiraraq demokratik miizakiro miihitinin inkisafina ohomiyyatli tosir gdstormisdir.
Bununla bels, rogomsal miihitin genislonmaosi kiberzorakiliq, dezinformasiya vo sosial qiitblogsmo
kimi yeni risklori do giindomo gotirmisdir. Bu todqiqatda votondas jurnalistikasinin ictimai giindomin
formalagsmasindaki rolu, roqomsal istirakin ictimai sferaya tosiri vo yeni media miihitinds yaranan
imkanlar sistemli sokilda tohlil edilmisdir.
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Citizen Journalism in the Context of Agenda-Setting Theory:
The Impact of Digital Participation on the Public Sphere

Abstract

The widespread expansion of the internet and the development of Web 2.0 technologies have
transformed individuals into active producers of information. As a result of this change, citizen
journalism has made significant contributions to increasing polyphony in the public sphere and
shaping alternative perspectives. The opportunities created by digital platforms have strengthened
individual initiatives, thereby weakening the monopoly of traditional media outlets over information
flows and broadening the thematic diversity of public debates. Within the framework of Habermas’s

52 Creative Commons Attribution-NonCommercial 4.0 International License (CC BY-NC 4.0)


https://creativecommons.org/licenses/by-nc/4.0/
https://doi.org/10.36719/2706-6185/53/52-57

Qadim Diyar Beynadlxalq Elmi Jurnal. 2025 / Cild: 7 Sayr: 11 / 52-57 ISSN: 2706-6185
Ancient Land International Scientific Journal. 2025 / Volume: 7 Issue: 11 / 52-57 e-ISSN: 2709-4197

concept of the “public sphere,” citizen journalism has enhanced individuals’ ability to participate in
the formation of public opinion, thus influencing the development of a democratic deliberative
environment. However, the expansion of the digital environment has also brought new risks such as
cyberbullying, disinformation, and social polarization. This study systematically analyzes the role of
citizen journalism in shaping the public agenda, the impact of digital participation on the public
sphere, and the opportunities emerging in the new media environment.

Keywords: agenda-setting theory, digitalization, public sphere, citizen journalism

Giris

Miiasir dovrdo informasiya texnologiyalarinin siiratli inkisafi, media vasitolorinin formasini
doyisdirmoklo yanasi, onlarin comiyyatdoki rolunu vo ohomiyyatini do xeyli doracodo artirmisdir.
Media yalniz texnoloji yenilonms ilo kifaystlonmomis, eyni zamanda comiyyato tosir giiciinii
genislondirorak osas informasiya monbalorindon birina ¢evrilmisdir. Bir fenomenin comiyyotdoki
ohomiyyatinin artmasi, onun tosir giiciinds do paralel bir ytliksaliso sabab olur. Bu baximdan medianin
ictimai hoyatdaki tosir imkanlar1 da nozorogarpacaq doracodo genislonmisdir. Medianin comiyyato
tasiri masalasi 20-ci asrin avvallorindon etibaron akademik miizakirslorin asas movzularindan birino
¢evrilmis, miiasir dovrds isa bu miizakiralor daha da dorinlosorok miixtalif sahoalora saxalonmisdir
(Iplik¢i, 2015, 5. 21).

Bu giin artiq genis sokildo qobul edilir ki, media sadoco informasiyani otiiran passiv bir vasito
deyil. Oksino, 0, comiyyats hansi hadisalorin vo mdvzularin 6n plana ¢ixarilacagini miisyyan edon,
ictimai royin formalasdirilmasinda vo yonlondirilmosinds foal rol oynayan bir iinsiir funksiyasi
dasiyir. Mediada yayimlanan bir xabor yalniz informasiya 6tliirmok moqsadi dasimir, eyni zamanda
comiyyatin digqgotini hans1 masalalors yonaltmok lazim oldugu barads siiuralt1 signallar 6tiiriir (Giiz,
Hazar, & Topbas, 2018, s. 5).

Xiisusilo “giindomin miioyyon edilmasi nozoriyyasi” (agenda-setting theory) cor¢ivasindo
aparilan aragdirmalar gostorir ki, medianin tosir mexanizmlori xabarlorin toqdim olunma iislubu,
istifado edilon dil, secilon vizual elementlor vo vurgulanan moagamlar kimi bir sira doyiskonlor
vasitosilo insan diislinco torzino vo ictimai prioritetlorin formalagmasina tosir gostorir. Masalon,
gazetlorin birinci sohifasindoe iri horflorle toqdim edilon baghglar vo ya televiziya proqramlarinda
genis zaman ayrilaraq miizakiro edilon mdévzular comiyyatin giindomini formalasdirir vo miioyyon
mosalalori daha aktual movqeys dasiyir.

Hor giin diinyada milyonlarla hadiso bas verir. Lakin bu hadisolorin hamisinin xobar formatina
salimaraq auditoriyaya catdirilmasi miimkiin deyildir. Hans1 hadisonin xabor doyeori dasiyib-
dasimadigini miioyyonlosdirmok va natica etibarilo yayimlamaq prosesi, medianin yerina yetirdiyi bir
nov “filtrlomo funksiyasi”nin naticesi kimi ortaya ¢ixir (Kuyucu, 2016, s. 328). Forqli media plat-
formalarinda eyni hadisolorin miixtolif siralarda togdim olunmasi, eyni hadisonin forqli togdimat
formalar1 ilo ¢atdirilmasi vo bozi hallarda, imumiyyotlo xobor axininda yer almamasi bu filtrlomo
mexanizminin konkret tozahiirlori kimi qiymatlondirils bilor.

Basqa sozlo desok, media qurumlari auditoriyaya sadaco “giliniin on miithiim” hadisslorini
obyektiv gokilde toqdim etmirlor. ©ksinos, 6z informasiya siyasatloring, ideoloji movgelarina vo
strateji maraqlarina uygun sokildo hadisslori “slokdon kegirir”, se¢ilmis movzulara miioyyon dncoalik
verir vo onlari spesifik redakto ¢orgivasindo auditoriyaya toqdim edirlor. Bu seleksiya prosesinin
nozari asasini Kurt Levin torafindon irali siiriilon “qap1 gozotgiliyi” (gatekeeping) anlayisi toskil edir
(Dearing & Rogers, 1996, p. 11).

Tadgiqat

Qap1 gozateilori, yoni jurnalistlor, redaktorlar vo digor gorarverici media omokdaslar1 informasiya
axinini idars edorak, hansi hadisonin xabars gevrilocoyine, hansinin iso diggotdon konarda qalacagina
qgorar verirlor. Hatta ilkin marhalads hadisa yerino miixbir gondorilib-génderilmamasi garar1 belo bu
filtrloma prosesinin bir hissasi olaraq meydana ¢ixir. Bu sobabdan ictimaiyyatin hans1t mévzulardan
xabordar olub-olmamasi vo hansi hadisalora diqqget yetirib-yetirmomasi birbasa sokilde bu qap:
gozatcilorinin se¢imlori vo prioritetlori ilo formalagir.
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Filtrlomo prosesi naticosinds auditoriyaya toqdim olunan xoborlor, daha 6nco do geyd etdiyimiz
kimi miixtalif togdimat {islublarinin tosiri altinda comiyyatin gliindominin formalagmasinda asas rol
oynayan amillordon birina ¢evrilir. Bu kontekstdo medianin comiyyat {izorindoki tosir giiciini izah
edon on miihiim nozoriyyalordon biri 1972-ci ildo McCombs vo Shaw torofindon irali siiriilmiis
“Glindomin miioyyon edilmasi nozariyyasi”dir (McCombs & Shaw, 1972).

Bu nozoriyyonin asas tezisi ondan ibaratdir ki, media hans1 movzuya no qador ¢ox yer verirsa,
ictimaiyyatin homin mdvzuya verdiyi shamiyyat do buna miitonasib sokildo artir. Basqa sozlo, media
ictimaiyyato birbasa olaraq “no diisiinmali” oldugunu dikto etmoss do, “no haqqinda diisiinmoali”
oldugunu formalasdirir. Masalan, agar miioyyon bir dovr arzinds iqlim doyisikliyi haqqinda ardicil
vo intensiv xobarlor verilir vo bu movzu genis sokilds isiglandirilirsa, ictimai roy bu mosalonin
aktualligima daha ¢ox fokuslanir vo onu giindomin prioritet mévzularindan biri kimi gabul etmayo
baslayir.

Gilindomin miioyyon edilmasi nozoriyyasi 0z daxilinds iki soviyyoaya bdliiniir. Birinci soviyyo,
hans1t movzularin ictimai giindomdo 6n plana ¢ixarilacagmi miioyyan edir, yoni hansi hadiso vo
problemlorin ictimaiyyatin diqqotino toqdim olunacagmi formalasdirir. Ikinci soviyyo iso homin
movzularin hansi aspektlorinin vurgulanacagini vo hansi xiisusiyyatlorin qabardilacagini miioyyon-
lasgdirir (McCombs, Lopez-Escobar & Llamas, 2000, p. 78). Masalon, issizlik probleminin giindoma
gotirilmasi birinci soviyyayo aiddirso, bu problemin soboblori kimi pandemiya, iqtisadi siyasot
sohvlori vo xarici sormayaonin azalmasi kimi faktorlarin vurgulanmasi ikinci soviyyo tosirini oks
etdirir. Beloliklo, media yalniz bir mévzunun 6nos ¢ixarilmasinda deyil, eyni zamanda homin mévzuya
yanasma torzinin formalasdirilmasinda da miihiim rol oynayr.

Medianin giindomi miioyyonetmo giicli on parlaq sokildo demokratik 6lkoalords siyasi raqabatin
on yiiksok hoddo c¢atdigi secki dovrlorindo 6ziinii gostorir. Belo ddvrlordo siyasotcilor vo siyasi
partiyalar media ilo qurduqlar1 alagelor vo hoyata kegirdiklori ideoloji tobligat vasitosilo comiyyatin
glindomini miioyyon doracads doyisdirs vo istodiklori istigamats yonlondirs bilirlor (Yaylagiil, 2006,
p. 70). Bu morholods medianin rolu yalniz hansi mévzunun 6n plana ¢ixarilacagini se¢gmokdon ibarot
deyil; eyni zamanda, homin m&vzunun hansi prizmadan, hansi ¢or¢ivads vo hansi narrativlo togdim
edilocayini do formalagdirmaqdir (McCombs, 2005, p. 549; Erdogan, 2011, s. 50).

Oslindo, giindomin miioyyon edilmasi prosesi yalniz medianin birtorofli tosiri ilo izah oluna
bilmaz. Bu kontekstda formalasan nozori miizakiroalords “media—siyasot—comiyyat” li¢liiyii arasindaki
qarsiligli tasir miinasibatlorine xiisusi shomiyyat verilir. Amerikal1 miitoxossislor James W. Rogers va
Everret Dearing torafindon irali siiriilon modellors asason, media giindomi ictimai glindoma, ictimai
gilindom siyasi giindoma, siyasi giindom iso yenidon media giindominas tosir edir (Dearing & Rogers,
1996, p. 5). Bu garsiligh tosir ddvrasi dinamik vo ¢oxistiqamatli bir miinasibatlor sistemino osaslanir.
Hans1 iinsiiriin digorino daha ¢ox tosir etdiyi, bu tosirin istiqgamoti vo giicli masalolori iso hoalo do
akademik miizakirslorin aktual mévzusudur vo bu sahado yekdil bir gonast formalagmamisdir.

Bununla bels, xiisusilo internetin meydana ¢ixmasi vo yeni medianin inkisafi ilo bu tarazliqda
ciddi dayisikliklor miisahido olunmusdur. Artiq comiyyat yalniz passiv bir informasiya gobuledicisi
kimi ¢ixis etmir, oksina aktiv bir aktor olaraq giindomin formalasdirilmas1 prosesins miidaxilo edir vo
bozi hallarda bu prosesdo dominant mdvqge qazana bilir. Sosial media platformalari vasitosilo fordlor
vo qruplar 6z giindemlorini formalasdirir, genis kiitlolora ¢atdirir vo ictimai diskursun istigamatina
tosir gostarirlor.

15-ci asrdo Johannes Gutenbergin horakatli metal horflarlo ¢ap texnologiyasini ixtira etmasi ilo
informasiya sahasindo baslanan demokratiklosmo prosesi, internetin meydana ¢ixmasi ilo 6ziinilin
zirvo noqtosino ¢atmigdir. Gutenbergin texnoloji yeniliyi, motnlorin siirotli vo genis miqyasda
yayillmasina imkan yaratmaqla informasiya iizorindoki elitar nozarati zoiflotmis vo biliklorin daha
genis ictimai tobogolors ¢atdirilmasina gorait yaratmisdi. Lakin bu transformasiya internetin genis
ictimaiyyatin istifadosino agilmasi ilo tamamilo yeni bir morhaloys qodom qoymusdur (Rosen, 2008,
p. 168; Nazli, 2019, s. 980-981).

Internet fordlori yalniz passiv informasiya istehlak¢ilar1 olmaqdan ¢ixaraq, aktiv informasiya
istehsalgilar1 va paylayicilari rolunu monimsomasing gorait yaratmisdir. Basqa s6zlo, insanlar sadoco
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“oxuyan”, “dinlayon” vo ya “izloyan” subyektlor olmaqdan ¢ixmis, eyni zamanda “yazan”, “payla-
san” vo “sorh edon” istirak¢ilara ¢evrilmisdir. Web 2.0 texnologiyalarinin inkisafi iso bu transfor-
masiyani daha da giiclondirarak, istifadogi istirakina oasaslanan, interaktiv, ¢evik vo ¢oxsasliliyi 6n
plana ¢ixaran yeni media anlayisinin formalasmasina zomin hazirlamisdir.

Bu yeni kommunikasiya konfiqurasiyasi ¢or¢ivasindo, bir ¢ox peso sahosi kimi jurnalistika da
dorin struktur doyisikliyine moruz qalmisdir. ©Ononovi jurnalistikanin sorhadlori genislonmis, “voton-
das jurnalistikas1” kimi yeni anlayislar yaranmisdir. Votondas jurnalistikasi adi votondaslarin
informasiya istehsali vo ictimai diskursun formalasmasi prosesloring bilavasito qatildigi bir jurnalizm
formasi olaraq meydana ¢ixmisdir.

“Votondas jurnalistikas1” (citizen journalism) termini fordi veotondaslarin hadise yerlorindon
birbaga molumat 6tlirmasi, soxsi miisahido vo tocriibolorini paylagmasi, eloco do alternativ ictimai
glindomlor formalagdirmasi imkanini ifado edon yeni bir informasiya istehsali modelini tosvir edir
(irvan, 2021). Bu modelin mahiyyoti informasiya axmmm artiq yalmz pesokar jurnalistlorin
inhisarinda qalmamasi, sosial media istifadogilorinin do aktiv sokildo xobarlorin yaradilmasi vo
yayillmasinda istirak etmoyo baslamasi ilo xarakterizo olunur. Beloaliklo, hor bir ford potensial
jurnalists ¢evrilorak informasiya ekosistemindo foal rol oynaya bilir.

Ononavi medianin zaman-zaman gormozlikdon goldiyi hadisolor, masalon, su basqinlari, polis
zorakilig1 vo ya secki pozuntulari votondas jurnalistlor torafindon sosial mediada isiqlandirildiqda,
genis ictimai rezonans dogura bilir. Bu ictimai tozyiq noticosindo osas media orqanlar1 da homin
movzular giindomino daxil etmoys macbur galir. ABS-do “Black Lives Matter” harokatinin qlobal
miqyasda yayilmasinda X (Twitter) vo Facebook kimi platformalarda yayimlanan canli gériintiilorin
va soxsi hekayalarin rolu bu prosesin konkret bir nlimunasi kimi gostarila bilor (Nazli, 2019).

Amerikalt media nozoriyyogisi Jay Rosen votondas jurnalistikasini “oxucunun votondas olaraq
informasiya istehsalinda istirak edon aktiv bir subyekto ¢evrilmasi” kimi xarakterizo edir (Sagir, 2015,
s. 4). Bu yanasma, jurnalistikanin yalniz pesokar foaliyyot sahosi olmaqdan c¢ixaraq, ictimai
mosuliyyat dasiyan hor bir fordin istirak etdiyi a¢iq vo dinamik bir foaliyyot ndviine ¢evrildiyini
gostorir.

Beloliklo, votondas jurnalistikast yeni medianin toqdim etdiyi texnoloji imkanlar vo miixtalif
platformalar vasitasilo alternativ medianin bir formas1 kimi fordlorin hom asas media qurumlarinin,
hom do comiyyatin giindominin formalagdirilmasinda rolunu 6n plana ¢ixarr. Bagqa s6zlo, ononovi
media sistemindo hokm siiron hegemonik strukturun, yoni informasiya axininin asasan idarosedicilorin
maraqlart vo prioritetlori ¢arcivasinde yoOnlondirilmasinin qarsisinda votondas jurnalistikast,
demokratik comiyyatin asas elementi olan xalqin siyasi vo sosial proseslords daha faal istirakini tomin
edon dinamik bir giic kimi ¢ix1s edir (Bagardi, 1999, s. 96; McCombs, 2005, p. 549).

Informasiya axminin saxolonmosi naticesinda tokco dominant media torafindon diqqato gatdirilan
movzular deyil, uzun miiddot gormozlikdon golinon vo ya marjinallasdirilan mosalolor do
ictimaiyyotin giindomina daxil olur. Sosial media platformalar1 vo fordi tosabbiislor vasitasilo
formalasan ictimai tozyiq, bu movzularin goriiniirliilk gazanmasina vo hatta onlarin halli istigamatindo
konkret addimlarin atilmasina zomin yaradir. Belo bir konfiqurasiya soraitinds ictimai roy artiq sadoco
media orqanlarinin istigamatlondirdiyi passiv bir refleks deyil, oksino goxistiqgamatli vo qarsiligh
tosira asaslanan dinamik bir sistem xarakteri dastyir (Ergtirel, 2013).

Bu kontekstdo, votondas jurnalistikasi, eyni zamanda ictimai sferanin yenidon formalasdiril-
masinin 9sas aparict qiivvalorindon biri kimi ¢ixig edir. Fordlor sadoco informasiya istehlakgilar
olmaqdan ¢ixaraq, soxsi tocriiba, miisahido vo doyarlori asasinda ictimai diskursun formalagmasinda
birbasa istirakci statusu oldo edirlor. Beloliklo, informasiya axininda daha genis sosial toboagolorin sosi
esidilir, ictimai prioritetlorin miioyyon olunmasinda daha demokratik vo g¢oxsoslili bir struktur
meydana golir.

Votondas jurnalistikasinin yiiksaligini Jiirgen Habermasin irali silirdiiyii “ictimai sfera” anlayist
corcivasinde tohlil etmok miimkiindiir. Habermasa gors ictimai sfera, comiyyat iizvlorinin ictimai
mosalolor haqqinda sorbost sokildo fikir miibadilosi apardigi, ortaq mdvqelorin formalasdigr vo
ictimai rayin togokkiil tapdigi interaktiv bir sosial mokandir (Habermas, 2015, p. 95; Dagtas, 2014, s.
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59). Bu konsepsiya, forqli sosial qruplarin bir araya golorok rasionalliga asaslanan miizakirs yolu ilo
ortaq ictimai maraqlart miioyyonlosdirmasini nozordo tutur. Bu kontekstds votondas jurnalistikasi,
alternativ perspektivlorin ifado olunmasi, miixtolif mévzularin giindomo gotirilmoasi vo ¢oxsasliliyin
togviq edilmasi vasitasila ictimai sferanin genigslonmosino vo dorinlogsmasine mithiim tohfs verir.

Ononovi medianin vo siyasot elitasinin nayi vo neca glindoma gotirocayini miioyyon etdiyi
tokqiitblii informasiya modelindon forqli olaraq, votondas jurnalistikasi vasitasile ictimai miizakirayo
daxil olan mosalalorin spektri genislonir. Artiq glindomi yalniz pesokar jurnalistlor vo siyasotgilor
formalasdirmir, fordi togobbiislor vo sosial media vasitasilo togokkiil tapan miixtalif qruplar da ictimai
diskursda soz sahibi olurlar. Basqa sozlo, ictimai giindomin formalagsmasi prosesindo fardlorin vo
qeyri-rosmi togobbiislorin rolu ohomiyyatli deracads artir.

Antik Yunan dovlati ¢or¢ivasindoki aqoralarin funksiyasini bu giin roqomsal platformalar (sosial
sobokoloar, onlayn forumlar vo miizakiros qruplari) yerino yetirir. Bu platformalar miiasir dovriin osas
ictimai miizakiro meydanlarina g¢evrilorok, ictimai royin formalasdirilmasinda, media vo siyasot
glindominin tasiro moruz qalmasinda 6nomli rol oynayir. Rogomsal istirak imkanlarinin genislonmasi
vo sosial media vasitasilo fordlorin 6z fikirlorini sorbast ifado etmo imkanlarinin artmasi votondas
jurnalistikasinin daha da giiclonmasina sorait yaradir.

Votondas jurnalistikasinin inkisafi ilo insanlar informasiya istehlak¢ist olmaqdan c¢ixaraq
informasiya istehsal edon va ictimai diskursun istiqgamotino tosir edon aktiv subyektlors ¢evrilir. Bu
inkisaf ictimai sferada yeni dinamizmlorin meydana ¢ixmasina sobab olur, informasiya axininin daha
coxistigamatli vo garsiliqh tosiro osaslanan bir struktura sahib olmasini tomin edir (Yaylagiil, 2006).

Bununla bels, rogomsal miihitin toqdim etdiyi imkanlar yalniz miisbat naticalorlo mohdudlagmur.
Ictimaiyyatin daha foal istirak etdiyi bu yeni miihitdo kiber zorakiliq, rogemsal lingloma (lynch
culture) vo sosial qiitblogsma kimi yeni risklor do meydana ¢ixir (Cakir, 2013, s. 47). Bu risklor, ictimai
sferada miizakiro modoniyyatinin bazon pozulmasina, forqli baxislarin zorakiligla susdurulmasina vo
radikal qiitblosmonin darinlogmasina sobab ola bilir. Ancaq biitiin bu ¢atinliklors baxmayaraq, sosial
medianin acdig1 imkanlar siyasotcilorin daha soffaf vo hesabatli davranmasina, ictimai tozyiqlorin
artmasina vo lokal problemlorin qisa zamanda genis ictimaiyyatin diqqotino catdirilmasia sorait
yaradir (Sagir, 2015, s. 227).

Natico

Bu todqiqat gostorir ki, rogomsallagma ilo birlikdo informasiya ekosistemindo koklii doyisikliklor
bas vermis vo ictimai sferanin formasi, funksiyast vo istirak dinamikas1 osash sokildo
transformasiyaya ugramisdir. internetin vo xiisusilo Web 2.0 texnologiyalarmnm inkisafi ilo fordlor
aktiv informasiya yaradicisina g¢evrilmis, noticode ictimai royin formalagsmasinda vo ictimai
glindomin miisyyan edilmasindo daha tesirli bir movgeya sahib olmuslar. Bu prosesin morkazinds iso
rogomsal istirak durur.
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